Splosni prodajni pogoji (SPP)

KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE druzba za inzeniring in telekomunikacije d.o.o0.,
Pot k sejmiscu 30, 1231 Ljubljana-Crnuce, Slovenija

Datum: 20. 2. 2023

1. Definicije

“KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE”: KOMPAS
TELEKOMUNIKACIJE druzba za inzeniring in
telekomunikacije, d.o.o., Pot k sejmiSc¢u 30, 1231
Ljubljana-Crnuée, Slovenija, SI139624790,
“Pogodba”: predstavlja pogodbo ali kombinacijo
drugih pisnih dokumentov (npr. ponudba, narocilo),
ki si ga KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE in pogodbena
stranka izmenjata v zvezi s prodajo proizvodov,
zagotavljanjem storitev in obveznosti, ki jih je
potrebno izvesti;

“pogodbena stranka”: predstavlja posameznika ali
poslovni subjekt, s katerim KOMPAS
TELEKOMUNIKACIJE Zeli skleniti pogodbo oziroma jo
je ze sklenil.

2. Pogodba

Pogodba je veljavna, Ce je narocilo / potrditev
narocila v pisni obliki. Narocilo pogodbene stranke
KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE potrditi tako da vrne
podpisano kopijo potrditve narocila v roku 5 dni,
razen Ce ni drugace dogovorjeno. Pogodbena
stranka ima pravico do preklica narocila, dokler
KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE Se ni oddal pisne
potrditve. KOMPAS TELEKOMUNIKACI) nikoli ne
zavezuje noben komentar in / ali opomba, ki jo
pogodbena stranka navede po oddaji potrditve
narocila, z iziemo tehni¢nega opisa in tehni¢ne
risbe, ki jo mora stranka pisno potrditi, ko jo

KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE izdela in poslje stranki.

Po potrditvi tehni¢nega opisa in tehnic¢ne risbe, je
KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE zavezan dobaviti
izdelek v skladu s to potrditvijo. V primeru, da
pogodbena stranka prekli¢e narocilo po potrditvi s
strani KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE, je pogodbena
stranka dolzna placati vse stroske, ki so KOMPAS
TELEKOMUNIKACIJ-am Ze nastali v zvezi s tem
narocilom. Ti sploSni pogoji so sestavni del
pogodbe.

3. Veljavnost

Razen Ce ni drugace doloc¢eno, izrecno in v pisni
obliki, so pricujoci prodajni pogoji sestavni del vseh
ponudb in pogodb, ki jih sklene KOMPAS
TELEKOMUNIKACIJE. Splosni pogoji pogodbene
stranke niso veljavni, razen v primeru, ¢e KOMPAS
TELEKOMUNIKACIJE te pogoje sprejme, izrecno in v
pisni obliki.

4. Cene

Cene, ki so navedene v ponudbi KOMPAS
TELEKOMUNIKACIJE ali v potrditvi narocila, so cene
na enoto in jih pogodbena stranka ne more
enostransko spreminjati/prilagajati. Uvozne carine
in uvozni stroski so dodatno v breme pogodbene
stranke. V primeru povisanja cen (spremembe cen)
opreme, storitev, stroskov dobave ali dela v skupni
vrednosti vec kot 2% glede na vrednost pogodbe,
se ustrezno zviSa cena iz pogodbe ali ponudbe za
celotno vrednost zviSanja cen in ima KOMPAS
TELEKOMUNIKACIJE pravico zahtevati placilo po
zvisani ceni. KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE lahko
izkaze povisanje cen z dejansko kalkulacijo, ki je
bila podlaga izdelavi ponudbe ali s poviSanje
skupnega indeksa cen industrijskih proizvodov pri
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proizvajalcih, ki ga vodi in javno objavi Statisti¢ni
urad Slovenije, za ¢as od sklenitve pogodbe do
dejanske dobave opreme ali izvedbe storitve.
Skupna pogodbena vrednost ali vrednost / cena iz
ponudbe, se indeksira oziroma lahko samo povisa v
skladu z mesecno inflacijo v Republiki Sloveniji na
podlagi indeksa cen zivljenjskih potrebscin.
Indeksacija vrednosti se izvede enkrat mesecno in
sicer vsakega prvega v mesecu za pretekli mesec.
Kon¢ni obracun indeksacije se izvede ob izstavitvi
fakture ali situacije. Od novega zneska indeksirane
glavnice tecejo pogodbene in zakonske zamudne
obresti.

5. Nepredvidena dela, dodatna dela, presezna
dela

KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE ni dolzan izvesti
nepredvidena, dodatna ali presezna dela, ki niso
vklju¢ena v ponudbi ali v pogodbi, ne glede na
razlog ne-vkljucitve v ponudbi ali v pogodbi.
Vsakrsne dodatne dobave blaga ali izvedbe
storitev, kot nepredvidena / presezna / dodatna
dela, lahko KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE izvede le,
Ce je sklenjena nova pogodba ali sprejeta dodatna
ponudba za izvedbo teh del ali dobav. Morebitna
nujna nepredvidena dela ali izvedena presezna
dela, se obracunajo po ceniku KOMPAS
TELEKOMUNIKACIJE in jih je narocnik dolzan placati
v roku 8 dni od poziva ali v skladu s ponudbo ali s
pogodbo.

6. Dobava, montaza in izvedba drugih storitev
Dobava blaga in izvedba storitev se opravi v skladu
z navedbo na ponudbi KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE
in na datum oziroma v roku, ki je naveden v
ponudbi. KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE zapisuje,
pogodbena stranka pa se z narocilom strinja, da
KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE ne odgovarja za
zamudo pri dobavi blaga ali izvedbi storitev, Ce je
do zamude prislo zaradi razlogov na strani
proizvajalca / dobavitelja, zaradi visje sile ali zaradi
ukrepov drzavnih organov. V primeru vecjih
¢asovnih zamikov, ki presegajo ¢as enega meseca,
pri dobavi blaga, montazi ali izvedbi storitev,
predvsem zaradi tezav v dobavni verigi oziroma
visji sili, ima pogodbena stranka moznost odstopiti
od pogodbe, ¢e obenem poravna vse stroske
nastale KOMPAS TELEKOMUNIKACIJ-am v zvezi s
pogodbo. Dobavnico / delovni nalog mora podpisati
pogodbena stranka ali pri njej zaposleni delavec, ki
je pooblascen za sprejem blaga. Ob podpisu mora
biti zapisano ime, priimek in polozaj delavca pri
pogodbeni stranki.

7. Zavrnitev

Ce dobavljeno blago oziroma izvedene storitve niso
v skladu z narocilom, ima pogodbena stranka
pravico do zavrnitve dobavljenega blaga oziroma
izvedenih storitev, le v primeru, da je napako ali
neskladje pravocasno, v roku 5 dni po prejemu
blaga / izvedbi storitve, reklamirala pisno. Ce
pogodbena stranka zavrne blago / izvedena dela,
potem mora KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE v
primernem roku (o katerem, bo stranka obvescena)
zamenjati blago oziroma opraviti Se ne izvedena



dela v skladu z narocilom.

8. Embalaza

Blago mora biti zapakirano na taksen nacin, da v
primeru normalnega transporta prispe do cilja v
dobrem stanju, ter se lahko razklada in skladis¢i na
obic¢ajen nacin. Za tiste materiale, za katere ima
KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE posebna navodila za
embalazo, jih mora pogodbena stranka upostevati.
Stroski za embalaZzo so vkljuceni v ceno blaga.

9. Placilo

Placilo se izvede v vrednosti, ki je napisana na
potrditvi narocila, ponudbi ali v pogodbi. Ce rok ni
posebej dolocen, potem je dogovorjeno 100%
predplacilo v roku najve¢ 8 dni od prejema
ponudbe, razen Ce ni drugace dogovorjeno. V
kolikor predplacilo ni v celoti placano v
dogovorjenem roku je pogodba avtomati¢no
razdrta ali ponudba preneha veljati.

10. Garancija, Jamstvo

KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE jam¢i, da je
dobavljeno blago v skladu s specifikacijami, ki so
navedene v pogodbi. Jamstvo velja 12 mesecev od
prevzema opreme oziroma v skladu z garancijo
proizvajalca. KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE ne jamci
za poskodbe, ki nastanejo zaradi neupostevanja
priloZzenih navodil za uporabo ali zaradi
malomarnega ravnanja z izdelkom, za poskodbe,
nastale zaradi mehanskih udarcev po krivdi kupca
ali tretje osebe, za poSkodbe zaradi elementarne
nesrece (potres, poplava, pozar...), ter zaradi
nepooblas¢enega posega v izdelek, ki ga je opravila
nepooblascena oseba.

11. Odpoved in prenehanje

V primeru, ¢e pogodbena stranka ne izpolnjuje
obveznosti dolo¢ene s to pogodbo in/ali v primeru
zacetka postopka zaradi insolventnosti in prisilnem
prenehanju podjetja pogodbene stranke ali
zacasnih ustavitev placil ali likvidacije podjetja
pogodbene stranke, ima KOMPAS
TELEKOMUNIKACIJE pravico brez predhodnega
obvestila in brez pravnega spora, delno ali v celoti
odstopiti od pogodbe z enostransko izjavo, ne da bi
pri tem bil odgovoren za kakrsnokoli skodo in ne da
bi ti vplivalo na nadaljnje pravice KOMPAS
TELEKOMUNIKACIJE-a, ki je zaradi prenehanja
pogodbe upravi¢en zahtevati povrnitev vseh
stroskov in Skode. Vsi zahtevki, do katerih ima ali
bo imel KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE pravico v teh
primerih, so izterljivi takoj in v celoti. Pogodba
preneha z dnem oddaje enostranske izjave.

12. Visja sila in motnje v dobavni verigi
KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE se lahko na pojav visje
sile ali motenj v dobavni verigi sklicuje v primeru,
¢e pogodbeno stranko obvesti o tem nemudoma,
najkasneje v roku dveh tednov od nastanka
situacije, ki je posledica pojava visje sile ali
ugotovitev motenj v dobavi, in sicer v pisni obliki in
ob predlozitvi ustreznega dokaza. V primeru pojava
visje sile ali motenj v dobavni verigi ima KOMPAS
TELEKOMUNIKACIJE pravico do enostranske
prekinitve pogodbe, brez pravnega spora in brez
odgovornosti za Skodo. Motnja v dobavni verigi je
kakrsnakoli okoli¢ina, ki ovira izdobavo
naro¢enega blaga pri dobavitelju. Steje se da
motnja v dobavni verigi obstaja, ¢e dobavitelj
obvesti KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE o
nezmnoznosti dobave ali izvedbe narocila.

Kot visja sila se Stejejo: vojne sovraznosti, drzavni
upori, elementarne nesrece (pozar, poplave,
drugo), neodobrene manifestacije in demonstracije,
upravni ukrepi in druge okoliscine, ki jih dolocajo
veljavni predpisi, motnje v dobavni verigi in druge
okoliscine, ki vplivajo na dobavo in KOMPAS
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TELEKOMUNIKACIJE nanje nima vpliva.

13. Obdelava osebnih podatkov

Osebni podatki, pridobljeni pri poslovanju s
strankami, se uporabljajo izklju¢no za namene, za
katere so bili zbrani, zlasti komunikacijo s
strankami in za potrebe izvedbe dogovorjene
dobave ali storitve. Podatki se hranijo do zakljuc¢ka
dogovorjenega posla in poplacila vseh obveznosti
ali resitve sodnih sporov. PodrobnejSe dolocbe o
obdelavi osebnih podatkov so zapisane v nasih
Splosnih pogojih obdelave osebnih podatkov.

14. Zakonodaja, Sodna pristojnost, Razno

Za vse pogodbe, ki jih sklene KOMPAS
TELEKOMUNIKACIJE, velja slovenska zakonodaja. Za
morebitne spore, ki izhajajo iz ali se nanasajo na ze
sklenjene pogodbe ali bodoce pogodbe, ki jih bo
sklenil KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE, je pristojno
sodisce v Ljubljani. Splosni pogoji stopijo v veljavo z
dnem kreiranja oz. izdaje in so veljavni do
spremembe ali izdaje nove verzije ter so
zainteresirani javnosti javno dostopni na spletnih
straneh KOMPAS TELEKOMUNIKACIJE. Ce iz
katerihkoli razlogov Zelite tudi materializirano
verzijo, jo zahtevaijte.
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